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Probleme

Le département garantie de Valeo a regu un certain nombre d'alternateurs, n° de référence
440193, avec l'un des supports de fixation cassé. Aprés inspection de la piéce, il est visible
que I'on a essayé de monter l'unité et que le support s'est cassé parce que les procédures

de montage correctes n'ont pas été respectées.

Le 440193 est monté sur le Ford Transit/ Tourneo Connect 1.8, modéles essence et diesel,
a partir de juin 2002.

[l convient de monter l'alternateur conformément aux procédures du fabricant afin d'éviter
d'endommager l'unité. Ceci implique de commencer par fixer le support avant, puis de
serrer les supports arriere en séquence jusqu'a l'obtention du couple de serrage spécifié.

Quand on serre les supports arriere en premier, ils subissent une tension excessive pouvant
entrainer des défaillances.

Voici une photographie de la référence 440193 avec un support endommagé et la zone de
dégats.

La technologie automobile, naturellement \—
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La bague en bronze se régle automatiquement a mesure que I'on serre I'unité

Zone de cassure du support
Il faut serrer ces supports en premier

Le service garantie de Valeo n'accepte pas les retours si l'unité a été endommagée et s'il y
a des signes de montage ou de tentatives de montage sur un véhicule.

Valeo Service France
70, rue Pleyel - 93285 Saint-Denis Cedex - France :
Tél. : +33 (0)1 49 4532 32 - Fax : +33 (0)1 49 45 36 59 Service
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